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FLiobe Leserinnon und SLesen.

der Lebensmittel-Einzelhandel ist eine
hochst innovative Branche, die sich in
den vergangenen Jahrzehnten immer
erfolgreich den Anforderungen des
Marktes gestellt hat. Die Einfihrung
der Selbstbedienung in den 50er Jah-
ren, der darauf basierende Aufschwung
der Nachbarschaftsgeschéfte und Su-
permérkte in den 60ern, die folgende
Blittezeit der Verbrauchermérkte und
SB-Warenhduser an der Peripherie der
Stadte und die Umwélzungen durch den
Discount: All das sind Strukturverédnde-
rungen, die nicht zuletzt auch Reaktio-
nen auf gesellschafts- und bevolkerungs-
politische Entwicklungen waren.

Die REWE Group hat diese Veréanderun-
gen stets aktiv begleitet und nicht selten
entscheidende Impulse fiir neue Trends
gesetzt. Jetzt, so glauben wir, ist die
Zeit reif fir die Forcierung eines neuen
Konzeptes, den Nachbarschaftsmarkt.
Das Dur i der

steigt, besonders in 1andlichen Gebieten,
wo die Jungeren in die Stadte ziehen.

Ihr Peter Maly

L oty

Geschéftsflihrer REWE Markt GmbH

Die Verbraucher wollen weniger denn
Jje weite Wege zu ihrer Einkaufsstétte
zuricklegen. Sie verlangen nach einem
attraktiven Nahversorger, der schnell
zu erreichen ist und der in sympathi-
scher Einkaufsatmosphére ein Vollsor-
timent anbietet, das alle Wiinsche nach
Artikeln des téglichen Bedarfs erfiillt.

Diesen Nachbarschaftsmarkt wollen
wir Thnen in dieser Broschiire vorstel-
len. Unser Ziel ist klar: Das Konzept
heift nahkauf und soll moglichst
schnell Marktfithrer im Bereich der
Nahversorgung werden. Fur die Ex-
pansion mit, diesem zukunftsorientier-
ten Format bendtigen wir engagierte
Kaufleute, die mit Unterstitzung der
starken REWE das Konzept mit Leben
fiillen. Ich bin sicher, dass wir Sie von
der Leistungsféhigkeit des Formats
iiberzeugen kénnen. Nehmen Sie mit
uns Kontakt auf. Wir freuen uns auf Sie!
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NAHKAUF -
TEIL EINER STARKEN GEMEINSCHAFT

Die REWE Group, zu der auch die nahkauf-Mirkte gehoren, hat in den
vergang Jahren iib erfolgreich in allen Kerngeschiftsfeldern
agiert. Ob es das St ift Leb ittel war, die Touristik
oder die B tsparte: In nah allen Bereichen hat sich der Kon-
zern besser entwickelt als der Wettbewerb. Von dieser starken Gemein-
schaft profitieren auch die nahkauf-Miérkte.

1927 wurde REWE von 17 Einkaufsgenos-
senschaften in Ko6ln gegrindet. Heute hat
sich das Unternehmen mit einem Umsatz
von mehr als 57,8 Milliarden Euro (2017) zu
einem der flihrenden Handels- und Touris-
tikkonzerne in Europa entwickelt. In 20
Landern betreibt die Gruppe 15.000 Mérkte
mit 330.000 Beschéftigten.

Der Lebensmitteleinzelhandel ist das stérks-
te Standbein der REWE Group. Nach einer
wegweisenden strategischen Entscheidung
‘wurden im Jahre 2006 die damals unter ver-
schiedenen Namen positionierten Vollsorti-
menter in ganz Deutschland auf die Marke
»REWE“umgeflaggt. Mit den Formaten REWE,
REWE CITY, REWE CENTER, nahkauf, dem
Convenience-Shop REWE To Go sowie dem
REWE Lieferservice ist der Konzern mit in-
novativen und modernen Vertriebstypen im
Markt erfolgreich vertreten.

Das ,Vollsortiment national“ ist das umsatz-
stérkste Geschéftsfeld der gesamten REWE
Group: Den aktuellen Rekordwert von 21,2

Milliarden Euro Umsatz (R017) erwirtschaf-
teten in Deutschland weit iber 3.000 Mérkte.

Ein wesentlicher Erfolgsfaktor fiir die Vollsor-
timenter sind die REWE-Eigenmarken, die in
den vergangenen Jahren immer weiter ausge-
baut wurden und inzwischen schon weit mehr
als 0 Prozent zum Gesamtumsatz beisteu-
ern. Sie reichen von den preisgimstigen ja!-
Produkten tiber REWE Beste Wahl, REWE Bio
und REWE Regional bis hin zu den feinkost-
orientierten Spezialititen unter REWE Feine
Welt und der Convenience-Marke REWE to go.
Mit REWE frei von, Wilhelm Brandenburg, Vi-
vess, today und ZooRoyal wird das Sortiment
fur i ‘Warengruppen Kc iert.




NAHKAUF -
DER MODERNE NACHBARSCHAF TSMARKT

Fiir die Nahversorgung in Stadtrandlagen und dem lindlichen Raum ist

ft: kt, der sich h der Be-

nahkauf der ¥ p N
liebtheit erfreut.

Rund 420 Mérkte stellen in vielen kleinen
Kommunen die Versorgung mit den Giitern des
téglichen Bedarfs sicher. Betrieben werden sie
at lich von andigen Kaufleu-
ten, die nahezu alle als genqssenscha.miche
Mitglieder der REWE Group verbunden sind.

|
Das Ziel der REWE Group ist es, nahkauf im
Nahversorger-Bereich bundesweit zur starks-
ten Vertriebsmarke auszubauen.

|
Wir sind nah am Kunden!
nahkauf garantiert die Nahversorgung der Ver-
braucher und ist nicht zuletzt wichtig fiir die
wachsende Bevolkerungsgruppe der alteren
Menschen, die keine langen Wege zu threr Ein-
kaufsstétte auf sich nehmen wc:tllen oderkénnen.

Wir kennen unsere Kunden!

Ein hoher Anteil an Stammkunden ist typisch
fiir sémtliche nahkauf-Mérkte. Deshalb kennt
nahkauf seine Kunden und kann sein Angebot
so weit wie moglich auf ihre Bedirfnisse vor
Ort ausrichten. g
Wir sind der Treffpunkt im Ort!
nahkauf erfiillt auf optimale Weise die Win-
sche seiner Kunden, die durch den intensiven
personlichen Kontakt in den qxeisten Féllen be-
kannt sind. Hier kimmert sich um indivi-
duelle Anliegen. Zudem erfiillt nahkauf haufig
eine wichtige soziale Funktion: Der Markt wird
fiir die Kunden zum Kommunikationszent-
rum, oftmals zum einzigen in der Gemeinde.
Hier kennt man sich, hier m{n man sich.

NAHKAUF 4
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Die zuneh de Bedeutung eines

schaftsmarktes fiir die optxmale Versorgung der Bevﬁlkeru.ng ist unter al-

len Experten im Leb i handel u

hat REWE

deshalb die nahkauf-Linie weiterentwickelt.

Um die Erfolgsaussichten eines modernen,
sympathischen Nahversorgers zu garantieren,
wurden eine Reihe von Standards definiert:

1. Umsatz

Um dem selbststandigen Kaufmann ein gutes
Einkommen zu sichern, benétigt ein moder-
ner nahkauf in der Regel einen Bruttoum-
satz von rund 1,5 Millionen Euro. Ein attrak-
tives, auf den jeweiligen Standort zuge-
schnittenes Vollsortiment mit deutlichem
Schwerpunkt auf den Frische-Warengruppen
ist daflir ein wichtiger Baustein zum Erfolg.

2. Verkaufsfliche und Marktauftritt
Voraussetzung fiir die Présentation des voll-
stdndigen nahkauf-Sortimentes ist eine Ver-
kaufsfliche von mindestens 300 gm. Diese
Mindestverkaufsfliche ist nicht nur notwen-
dig, um ein Sortiment bereithal-
ten zu kénnen. So kann auch eine Einkaufsat-
mosphére geschaffen werden, die entspannt
und angenehm ist und zudem die persénliche
Betreuung der Kunden ermdglicht.

Durch den einheitlichen Auftritt von nahkauf -
sowohl bei der AuRengestaltung, im Geschéft
selbst als auch bei der Berufsbekleidung -
wei der Kunde: Hier bin ich bei nahkauf,
hier bin ich richtig.

3. Qualititsmanagement

Wie alle REWE-Vertriebslinien wurde auch
nahkauf unter ein einheitliches Qualitéts-
management gestellt. Damit soll ein hohes
Qualitdtsniveau dauerhaft gehalten werden.
Marktchecks durch den Aufendienst und
externe Priifer garantieren hohe Qualitats-
standards und einheitliche Prozesse.

4. Technik und Systeme

Die nahkauf-Kaufleute kénnen alle IT-Syste-
me und Erfolgsbausteine nutzen, die in mehr
als 3.000 REWE-Standorten national erprobt,
erfolgreich im Einsatz und perfekt auf die
selbststdndigen Kaufleute abgestimmt sind.




NAHKAUF -
ERFOLGSFAKTOR SORTIMENT
Im nahkauf finden die Ku::den a'l.les, was sie fiir i.h.ien téglichen Bedarf

6tigen - von um F: ten bis zu den attraktiven
REWE-Eigenmarken. .

Frische wird inszeniert

Die zukunftsorientierten achen er- Zweites Highlight es jeden nahkauf-Mark-

moglichen die Présentation eines Vollsorti- tes ist die Servi ilung mit den S

mentes, das keine Wiinsche offen lasst. Kern-  ten Fleisch, Wurst Kase. Je nach Markt-

stiick sind dabei die Frischeabteilungen. Dies  grofle kann der uf tiber eine attraktive

wurde bei der Ladengestaltung ganz bewusst ~ Servicetheke mit, Bedienung verfiigen oder

berticksichtigt. Uiber eine Abteilung mit Selbstbedienung. Opti-
onal und von den baulichen Gegebenheiten ab-

Jeder Kunde wird bereits nach Betreten des héangig ist die Einrichtung einer Bake-off-Stati-

Marktes von der Frische eingefangen: Die on,flirdiemehrmalsam Tagfrische Backwaren

Obst- und Gemtise-Abteilung als Magnet ist hergestellt werden.

stets im Eingangsbereich positioniert. Spezi-

elle D Itungen und Ings-

systeme setzen die Produkte optimal in Szene.

Regionalitdt wird gelebt

Weitere wichtige Erfolgsfaktoren in jedem gruppen tragt auf dieser Entwicklung
nahkauf sind Regionalitdt und Lokalitdt. Rechnung.
Verbraucher haben in vielen Féllen mehr

Vertrauen zu Frischwaren aus der ndheren Uber das Standardsortiment hinaus profi-
Umgebung, aus dem lokalen oder regionalen liert sich nahkauf mit den starken REWE-
Umfeld. Mit einem Angebot vieler regiona- Eigenmarken. Sie verfiigen tiber ein hervor-
ler Produkte in den verschiedensten Waren-  ragendes Preis-Leistungs-Verhéltnis.

NAHKAUF -
ERFOLGSFAKTOR KUNDENORIENTIERUNG |

Der d Nah ger, der
Nachbarschaftsmarkt vor Ort, hat
nicht zuletzt auch eine soziale Funk-
tion: Er ist nicht nur Einkaufsstat-
te, d auch ikati
zentrum fiir alle Kunden im Ort.

Erfolgreiche Selb ige

Selbststdndige Kaufleute sind gemessen an
der Umsatz- und Ertragssituation inner-
halb der REWE Group sehr erfolgreich. Das
liegt in der Regel an dem stérkeren Enga-
gement und nicht zuletzt auch an der Nahe
zum Kunden. Der Selbststédndige ist in sei-
nem Ort oder Stadtteil etabliert, er ist ein
wichtiges Mitglied der dortigen Bevolke-
rung - angesehen und respektiert.

Er kennt als kontaktfreudiger Kaufmann
einen grofRen Teil seiner Kunden person-
lich und damit auch ihre Wiinsche und An-
forderungen an ihren Markt. Darauf kann
er gezielt reagieren: durch die Schaffung
einer positiven Einkaufsatmosphére, die
individuelle Strukturierung seines Sorti-
ments, durch das Angebot einer Vielzahl
von Serviceleistungen. Diese reichen von
der Beschaffung nicht stdndig im Sortiment
befindlicher Artikel bis hin zur Hausbeliefe-
rung lterer oder nicht mobiler Kunden.

Verankert im Gemeinwohl

Die Verankerung in der Bevélkerung vor
Ort ist auch fir den nahkauf-Kaufmann
ein entscheidendes Erfolgskriterium. Vie-
le Selbststandige starken ihre Position im
Einzugsgebiet ihrer Méarkte gezielt durch
sozial orientierte Mafnahmen wie das
Sponsoring von ortlichen Vereinen oder
gesellschaftliches Engagement, etwa die
Forderung der Tafeln.




NAHKAUF -

WIR HANDELN NACHHALT

gesamte REWE Group das tégliche Handeln ausrichten.

zeugt, dass fiir uns langfristiges Wachstum nur dann

nahkauf und die
sind davon iiber-
oglich ist, wenn wir

Energie und fo

1l mit

nndLieferantenn.mgehenundst;einenBeimgﬁirdie G

Griine Produkte
Nachhaltigere Produkte haben bei nahkauf
eine groRe Bedeutung. Die Eigenmarke
REWE Bio und die Pro Planet-Produkte ha-
ben einen besonders hohen Stellenwert.
Letztere zeichnen sich dadurch aus, dass
sie bei Herstellung, Verarbeitung und Ver-
wendung Mensch und Umwelt deutlich we-
niger belasten als vergleichbare Produkte.
Auch die Eigenmarke REWE Regional sowie
MSC- und Fairtrade-Produkte stehen bei
nahkauf fir Nachhaltigkeit.

Mitarbeiter
Fiir nahkauf ist die Férderung seiner Mitar-
beiter Teil der Unternehmensphilosophie.
‘Wir kiimmern uns um intensive Nachwuchs-

férderung und f
politik. Die REWE

Kunden

lilienfreundliche Arbeits-
roup gehort zu den Top-

Arbeitgebern in Deutschland.

Klima und Umwelt

Klima und Umwe!

werden bei uns durch

eine Vielzahl von Einzelentscheidungen ge-

schiitzt. Durch tecl
ren wir in erheblic
- sei es durch mod
ergiesparende Tie
Mérkte der REWE
strom versorgt, wo
Mix aus 100 Prozer
setzt.

mische Mafnahmen spa-
hem Umfang Energie ein
erne Kithlmobel oder en-
fkithltruhen. Sémtliche
Group werden mit Grin-
nit der Konzern auf einen
it erneuerbaren Energien

NAHKAUF -
WIR UBERNEHMEN VERANTWORTUNG

Auch fiir nahkauf ist soziales Eng;

un ichtbar. Ob

es die Forderung von und Ei

liche ist, die U i g der

gen fiir Kinder und Jugend-

Tafeln oder Spenden fiir Not

leidende Menschen in aller Welt - wir handeln stets nach dem Motto ,,Ge-

meinsam Gutes tun¥.

Das wichtigste soziale E: 8 nt von

sen au lten Sammelboxen, Spenden

nahkauf ist zweifellos die mehrjéhrige Un-
terstiitzung der Kampagne ,Ein Herz fir
Kinder“. Die Hilfsorganisation unterstiitzt
Kinder und Familien in Not. Mit an den Kas-

der Kaufleute, Malwettbewerben und Kin-
derfesten wird Jahr flir Jahr aufs Neue in
allen nahkauf-Méarkten fir den guten Zweck
gesammelt.




NAHRAUF - NAHKAUF -
STARKER RUCKHALT DURCH REWE »DER FOKUS LIEGT AUF DEN P’IENSCHEN“

Jeder Kaufmann, der im harl: umkﬁmpnen

schen, die sich. mit ihrem Markt und ihrer Arbeit der Nahversorgung ver-
i sfiahige wie sie mit schrieben haben.

Sie beliefert ihn nicht nur mit den wesentli- dienstmitarbeiter und Servicebereiche der
chen Teilen seines Sortimentes, sie unter- regionalen Zentralen garantiert die best- »Bei nahkauf legen wir den
stiitzt ihn auch in wichtigen Aspekten des mogliche Unterstiitzung des Kaufmanns im Fokus auf den Menschen, den
Marketings, des Vertriebs und der Marktor- taglichen Wettbewerb. Betriebswirtschaftli- Verbraucher gleich um die
ganisation. Der Kaufmann wird von Routine- che Beratung sowie Hilfestellungen bei Revi- Ecke. Unsere Stéirke ist das
arbeiten entlastet und kann sich in hohem sion, Controlling, Buchhaltung oder Lohn- téagliche Gespréch - die Bera-
Mafse auf seine ureigene Aufgabe konzentrie- abrechnung durch REWE sind selbstver- tung oder einfach ein nettes " N
ron: den Kontakt mit den Kunden. Die Leis- standlich. Wort, Die Wertsehéitzung, die ein freundschaftliches Ver-
tungen der REWE fur ihre Mitglieder lassen der Kunde bei uns erfahrt, ist haltnis zum Kugden.. Mein
sich im Wesentlichen in folgenden Punkten Die W: irts f die Basis unseres Erfolges.« nahkauf-Markt Ist ein ort,
zZusammenfassen: Moderne Warenwirtschaftssysteme, die mit der zusammenbringt, wo man
| leistungsstarken IT-Losungen die Arbeit der sich auch mal hinsetzen und

»Flir eine Wohlfithlatmos-
phére sorgen bei uns die
richtigen Mitarbeiter und

¥ e Markte u sind in der heutigen 1 reden kann.«
Die Griindungsberatung Zeit, unverzichtbar. REWE ist fiir seine her- Silke Monika K ]

Die Betreuungsleistungen durch REWE rei- ausragenden Leistungen auf diesem Gebiet hkauf-Kauffrau in Karlsruhe

chen von der Sta.ndortplanung bis zur Er- bereits mehrfach ausgezeichnet worden. Mit
1 der ] REWE Markt- ihren innovativen Systemen wird die gesam-
forschung und die Standortanalytik erstel- te Logistikkette - vom Laden tiber das Lager
len Analysen der Verbraucherstruktur und und die zentralen Bereiche bis zum Lieferan-
der Webtbewerhssitu&tion des Standorts. ten — fg.bgebildet und gesteuert. Das erhoht \Uns ist es wichtig, fest im Ort
die Effizienz der Prozesse und tragt letztlich gy N
:Die Sortimentslbistungen ‘wesentlich zu einer erfolgsorientierten Arbeit ;Zlmzé;eﬁﬁglkgggi
mit, dem K erarbeiten \ len und dem Sportverein. Mit
die Experten von REWE die Sortimentszu- unserem Lieferservice belie-
sammenstellung und d.lg optimale Platzierung & fern wir Kindergirten und
der Produkte. Durch die starke Stellung des - ; vor allem Altere Kunder.«
Konzerns auf den Beschaffungsmarkten
kann REWE seinen Mitgliedern optimale
Konditionen bieten. Mehr als 80 Prozent der
georderten Waren werden durch das enge
Netz von regionalen Lagern in einem auf den
Absatz des Marktes abgestimmten Rhyth-
mus geliefert.

»Obwohl wir ein kleiner Markt
sind, finden Kunden bei uns
alles, was sie brauchen - vor
allem Regionales und Loka-
Die Dienstleistungsangebote [ les. Die Produzenten kennen
Ein umfangreiches Dienstleistungsangebot : wir oft personlich.«
hilft, Standorte kontinuierlich weiter zu ent-
wickeln. Dazu gehoéren die Einbindung in eine

fahige Vertriet ie mit ge-
zielter Gemeinschaftswerbung ebenso wie
moderne Platzierungs- und Verkaufsférde-
rungskonzepte. Die Betreuung durch Aufen-




WERDEN SIE NAHKAUF—KAUFMANN!

Haben wir Ihr Interesse geweckt?
Wir méchten mit nahkauf weiter
expandieren und deshalb suchen
wir engagierte Kaufleute, die einen
nahkauf-Markt iibernehmen méch-
ten. Bewerben Sie sich!

Die Arbeit der REWE Group basiert auf ih-
rem genossenschaftlichen Auftrag. Darin ist
auch die Férderung selbststéndiger Existen-
zen festgeschrieben. Bis heute hat REWE un-
zéhligen Kaufleuten den erfolgreichen Weg
in die Selbststandigkeit geebnet.

Der Kaufmann stellt sein Engagement und
seine unternehmerische Qualifikation zur
Verfiigung. REWE garantiert die Weitergabe
von Einkaufsvorteilen, die durch die Mengen-
bitindelung und die starke Position auf den Be-
schaffungsmérkten erreicht wurden. Zudem
stellt REWE optimale Fihrungsinstrumente
zur Verfigung und unterstitzt den Kaufmann
in seiner taglichen Arbeit.

Das Konzept ,nahkauf* bietet Losungsmog-
lichkeiten fiir alle individuellen Anforderun-
gen der Kaufleute. Aber natirlich sollten
auch Sie einige Anforderungen fiir eine Kar-
riere als selbststandiger Kaufmann erfiillen.
Optimal waren beispielsweise

+ eine abgeschlossene Berufsausbildung als
Kauffrau/Kaufmann, vornehmlich im
Lebensmitteleinzelhandel,

+ umfassende betriebswirtschaftliche
Kenntnisse,

+ Erfahrung in der Fihrung von Mitarbei-
tern,

« verkéuferische Fahigkeiten,

+ Engagement und unternehmerische
Initiative,

* Neugierde, Kreativitét und Motivation.

Unverzichtbar ist fiic einen Kaufmann in je-
dem Fall eine hohe kommunikative Kompe-
tenz sowie der Spaf an der Arbeit mit Men-
schen. REWE fordert von seinen Mitarbeitern
generell ein hohes Maf an Kundenorientie-
rung. Wenn Sie dies mitbringen, sollten Sie
mit uns sprechen. Kontaktadressen finden
Sie auf der folgenden Seite.

@ ocunneroren

@rondersiest

@ oo

@ ostich

@ viesioch

@:<hing
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